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Oferta de plazas para estudiantes en prdacticas — Ano 2027 DEPARTAMENTO DE
TURISMO Ayuntamiento de Santona (Cantabria, Espana)

CONVOCATORIA Y CONDICIONES DE LA OFERTA

e Entidad ofertante: Oficina de Turismo de Santona (Ayuntamiento de Santona).

e Ubicacion: C.P. 39740, Santona (Cantabria), Espana.

e Numero de plazas: Se ofrece la posibilidad de acoger simultdneamente a un
maximo de 8 estudiantes, procedentes tanto de universidades nacionales
como del dmbito europeo.

e Periodo de ejecucion: Desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2027.
Se priorizan las estancias de tres meses de duracion, idéneas para favorecer la
adaptacion linguistica y cultural del alumnado, asi como para facilitar la
compatibilidad con el programa de becas Erasmus+.

CONDICIONES Y BENEFICIOS PARA EL ESTUDIANTE

e Alojamiento: Las prdcticas no disponen de remuneracion econdmica; no
obstante, el Ayuntamiento de Santona asume integramente el coste del
alojamiento para aquellos estudiantes que completen el periodo de prdacticas
fijado.

e Gastos a cargo del estudiante: Desplazamiento y manutencidon personal.

e Jornada y horario: 35 horas semanales, estructuradas en turnos de manana y
tarde (10:00 a 14:00 h y 17:00 a 20:00 h). Se dispondrda de 1 a 2 dias de descanso
semanal, segun la planificacion del servicio (pudiendo coincidir o no con fines

de semana).
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PERFIL REQUERIDO Y REQUISITOS LINGUISTICOS

e Espanol: Se exige un nivel fluido de espanol (B2)para garantizar un adecuado
desempeno en las labores de atencion e informacion turistica.

* Inglés: Se requiere un buen nivel de inglés (B2), aspecto que serd valorado
prioritfariamente en el proceso de seleccion.

e Ofros idiomas: Se valorardn positivamente conocimientos adicionales en otros
idiomas comunitarios.

FUNCIONES Y TAREAS A DESARROLLAR

El alumnado desarrollard su plan formativo colaborando en las siguientes tareas

operativas y de gestion turistica:

e Atencion al publico: Recepcion e informacion turistica presencial y telefonica
en diversos idiomas.

e Guiado de visitas: Coordinacion y realizacion de visitas guiadas multilingues.

e Traduccidén y comunicacion: Traduccion de documentacion turistica, gestion
de correspondencia y envios informativos (mailings).

e Marketing digital: Gestion y actualizacion de la pagina web oficial y redes
sociales.

e Gestion de eventos y administracion: Apoyo en la organizacion de eventos
locales y elaboracion de formularios e instrumentos de recogida de datos.

e Atencion de salas de exposiciones, experiencias inmersivas, recepcion de
visitantes. A

PRESENTACION DE SOLICITUDES

Las candidaturas deberdn remitirse por correo electronico a la direccion

marta@turismosantona.com, adjuntando la  documentacion  académica

correspondiente y el curriculum vitae del candidato.

Santona, a 28 de septiembre de 2026

Marta Belaustegui
,,,,,, Técnico de Turismo
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